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具有一串数字的互联网协议地址 (IP address) 的各种公共数据库可能是一 
个开放式信件中转服务器。如果是这种情况，这封信将为您提供一些有关影响您的

信件服务器的重要信息。 
 

 开放式中转器 (Open Relays) 是一种计算机，也称做信件服务器 (e-mail 
servers)。世界各地的计算机使用互联网的通信地址所进行的信件传递是通过这个

信件服务器进行的。开放式中转器经常被一些人所滥用。这些人利用互联网通过传

递信件的方式进行非索取性商业广告，或称做“垃圾邮件”的传递。这种行为给消

费者，执法者和开放式中转器造成了很多的问题。例如，从收信人来看，那些“垃

圾邮件”都是从您的系统里发出的。但实际上，是匿名的第三者使用了你的信件服

务器和互联网服务源。你的网络因这种信件过多而堵塞，你的管理费用就会增加，

甚至互联网的提供单位会撤销你的使用权。管理好你的开放式中转信件服务器可使

你的系统免遭滥用。 
  

 联邦贸易委员会是美国政府主管针对不公平交易，欺骗行为而保护消费者利

益的机构。这个委员会与其它的合作伙伴一起，对如何保护好您的开放式信件中转

服务器，使其免受影响，以及相关的问题为您提供咨询和服务。参与我们这项工作

的国内合作伙伴有阿肯色州司法部，路易斯安那州司法部，新墨西哥州司法部，俄

克拉何马州司法部，得克萨斯州司法部，美国司法部新墨西哥地区办公室，美国邮

政检验署，证券交易委员会沃斯 (Ft. Worth) 办公室，得克萨斯州李查森警察局。 
国际合作伙伴有澳大利亚竞争与消费者委员会， 加拿大工业部，Servicio 
Nacional del Consumidor (SERNAC) 以及日本消费者政策OECD委员会。 

 
 如果您需要了解更多的有关开放式中转器的情况，请您浏览我们的商业警示 
http://www.ftc.gov/openrelay 网站。如果您的服务器是一个开放式中转器，并且想 
把它关掉，按照指导说明逐步去做即可实现。 

 
 如果您对指导说明或此信有任何问题，请与 relay@ftc.gov 联系。 
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